
การกรอกข้อมูลร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านยาง 

 
ขั้นตอนการกรอกข้อมลูร้องเรียนทางเว็บไซต ์
  1. เข้าเว็บไซต์ https:/www.banyanglocal.go.th 
  2. เลือกเมนู “ข่าว/กิจกรรม/คู่มอื” 
  3. เลือกเมนู “กระดานข่าว” 
  4. เลือกหัวข้อ “ห้องรบัเรื่องร้องเรียน” หรือ “ห้องทั่วไป” 

5. พิมพร์ายละเอยีด ขอ้ความที่ประสงค์จะรอ้งทุกข์ 
  6. ช่องร้องทุกขโ์ดย : ให้กรอกช่ือผู้ร้องทุกข์ รอ้งเรียน 
  7. ช่องกรอกรหัสประจาตัวประชาชน 13 (หลัก) 
  8. กรอกช่องโทรศพัท ์
  9. กรอกอีเมล ์(ถ้ามี) 
  10. กดปุ่มส่งค ารอ้งทุกข ์
 
หมายเหตุ  หากกรอกข้อมูลไม่ครบ ระบบจะไม่ส่งข้อมูลหรอืไม่รับข้อมูล 
 


